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Opwwun

3ax 329NUAH 3OMNH 3aCTUAH Xe[enrerdy Xy4 Hb X3P3rnarduiH Xycan Taallaanbir XaHraxbiH
Teneex epcenpgeeH. bopnyymx 6anraa Gapaa, GyTI3rgdXyyH, YWUNUMMra3 Hb X3pP3rnardvg
Taanargaxryn 6on Tap 6u3Hec awwmrryn 6omxk gamnyypHa. Yyxam mnm yupaac xaparnardmmr
OPreM>XKIIeH A334M3X Hb 3ax 333MUNH TOITONLOOHLI “antaH” oypam 6angar; ragar.

Huiram aguMiiH 3acruiniH apC e pYNenTuiiH OH Xunyyasag MoHron Ync ync XaparnarduiiH
APXMNI Xamraanax “YMrmanuMinH 3px 3yWH OpPYMH TOrTONLOOroo OycAblH XMLraap Oypayyrx,
6oanoro, ctpaterna Togopxonk [6apar] YagcaH Hb TOMOOXOH A3BLUMI OM. JAYrad MaHang
“XaparnarymnH apxunr xamraanax tyxan” (1991), “XyncHui tyxan” (1995), “CraHgaptymnan,
TOXMPIbIH YHANraaHuM Tyxan” (1995), “lyapara 6yc epcengeeHniir xadraapnax Tyxan” ... 39par
TyxalH acyyanbIr 30XuLyynax ron cyypb Xyynuya ynnuumk 6anraarvinH 39paruaa, MaHam ync
HYB -biH Epenxuin AccambnenH 6atancaH “XaparnardyminH apxuir xamraanaxag Gapumrnax
YHAC3H 3apunm” (1992) -bir XynaaH 3eBLueepy, “MOHIronbIH Xaparnarynii 3pXMnH Tyxam TyHxar”
(1993) —bIr raprax, XoparnardvMiH 3pXMnr xamraanax yHaacHun xetentdep (2009) —mnr 6atnaH
X3ParKyymx GanHa. Xapamcantah Hb, Xyynb TOrTOOMXKWWH XOPANKWUMT TYWMbIH CaWHIyn,
OYHAXK XIPIArMIArYnUAH 3pX 3YNH MIANar cyn 6anHa.

YneblH Wx Xypan, 3acruiiH raszap 2008 oHbl Cyynasp WMnABap raprax, HuirmuniiH xamraanarn,
X6AeNMepuUnH CarAblH 3PXNaX acyyafblH XypasHAa Gartax GancaH X3parnardyuiH 3pXunr
xamraanax acyyanbir MoHron YncbiH 3acruiiH ra3pbiH TOpryyH wagap cangbliH 3pXnax axribiH
XYPI3HA LUWMIKYYII9H XaMaapyyiiK, ynmaap X3panardvMmH 9pxX aluruir xamraanax Ttyxawm
Xyynb TOPWUH BanryynnarbiH rynuadTrax yypar, 6ypaH apXuir HAMIrayynax Yvrnanasaps3apuv
©epUNenTuir opyyncaH. Xyyrbg OPCOH 66pYNenTUiH aryy, X3parfardvinH 9pXunr xamraanax
TOPUINH BanryynnarbiH 6YpaH 3pPXMIT X3P3NKYYIIAX YYPrUNr, 34yraa, 3acruiiH ra3pbiH TOXMpyynary
areHTnar — Lyaapra epcengeeH, xaparnardyuinii Tenee rasap Xyrnaax xapuyuax 6oncoH 6unaa.
OH3 Hb, XULLSMK TOAOTIOX0, 36BX6OH HAr H6anryynnarbiH H3p, YWr YYPruir eepunsceH Tegum
3yrn 6uw, Yyxamaaa, XaparnardymnH apxXunir xamraanax 4uvrmnang TepuiH 6oanoro xaHanarbir
TOAOPXOWIICOH HUMNA3H FYH aryynra Oyxvi LWWing tom.

Llaawmng 4 mMeH xonborgox Xyyrb TOTTOOMXMIWH aryymnrbir G6anHra camxpyynaH eepuyunx,
X3P3MArYMmH 3px alUrmir xamraanax TepunH GOMOH TepumnH Byc GawvryynnarbiH Har 4urt
XaMTbIH axunnaraaHbl Yp ereexuir A433LWnyynax, [TOAraspuiiH] axrbiH Yryncran gaesxapgang
onTuMarnbe 30XMLUYYynanT XUMK, XUAAITANUAT HOXOX ... X3Paruds waapanara b6aviHra 6ancaap
Barix Hb M3O93XK OM. AnaHrysa 9H9 uirnang ragaag OpHbl apra TypLunara MxX9axaH yyxan
YYparTan.

YNC OpHbI X3P3rNarniH 3PXMIAM XamraancaH Xyynb 3pX 3YWH OPYMH TOrTOSMLIOO XaaHa smMap
erergen aryynratan 6anHa, TYyHTaM WyyA yangaaTtanraap, ToHA, TyXaviH YUrmanuinH TepuinH byc
GaviryynnaryyablH 30XMOH 6anryynanTbiH X3B LUMHX, aXIblH apra OHLOr TOAOPXON-NOraA0r
Hb un 6aviHa. Tunmaac 6ua, 3axmanarduini XyCaMXUINC3H “ragaafblH Yrc OpHbl X3pP3rnardymnH
apxunr xamraanax Tbb —yyapIH 4ur yypar, apra axunnaraaHbl Tanaapxu cyganraa mogaanan”
—nnr Gonoscpyynaxgaa, aryynrbir Hb 36BXOH 3aCrMiH ra3pblH Oyc GawryynmarbiH - yin
axunnaraaraap xasraapnanryi, acyyanbir UIyy ©preH XypasHA aBY Y33X, X3P3rnardninH apxumnr
OPOH TYPHUI XONBOrA0X Xyyrb 3pX 3YNH OPYUH XIPXIH O3IMXKUXK Banraar xapyymK TOAOTIOXbIM
AaBxap 30pbCOH 60HO.

X3parnarymmH JpxXuir xamraanax uvurnang rapcaH 6oroH rapy Ganraa Typlnara CanTuir
cyanaxgaa, 6ua, TeneBnex TOMTCOH yaAMpOaMXWMWH paryy Ouumn 6arumH apra 3apymaap
axunnax, TyxaunaH aHxaapax yfnc OpHbl COHFOMATbIH XYP33r TOAOPXOWIDK, TIAr33PUNAr [OP
OypH33 XyBaapunaH aB4d axunnat, ynmaap, xapbLyyrk 6onoxynu 6aianaap SMxTracaH 605Ho.
CypanraaHbl axnbeir TeBuinH gapra g-p. L. Hoposgongor yavppax, 6aruiH ruwyya [AHY,
LWeen, Vx Bputann, MoHron Ync—wunHxaay NYynyyH, byrg Havpampgax Typk Ync, VpnaHg,
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EsponbiH Xon6oo—cyanaay T.Marmapxas, BHCY, XBHI'Y—cyanaay ©.MeHxTyHranar] —uiiH Tyc
Tyc BanNTracaoH matepuansIr AypAcaH Aapaannaap Hartrax, caHarn QyrHanT rapras.

l.  AHY

X3parnarymmH 9px alrMiAr xamraanax OflOH HUATUH XeaenreeH Oyly KOHCbIoMEpU3m
(consumer [aHrn.] - xaparnard) AHY —g 1920 —mog oHbl Ccyynasp epHex, ynmaap 1936
OHA TAHA X3P3arnardymH 3px awrunr xamraanax xonboo 6GanryynargcaH 6Gampar. XyyuduH
KOHCBIOMEPU3MUH COHFOAOT JKULLA3, TYXaWH HUATMUWH XaMIMH HIp Hemnee Oyxuin 3HD
“Hunramnar” [6om] Xapar 433Pa3, LNHXIIYUINH YYPAr XyN3aacaH [TuimM] 6anryynnara 6avs.

OH3 XOnGOOHbI oM YHAC3H YWT YYPar Hb, “9pX awrMiH Xonboorym, XeHANeHrnnH”
nabopatopuyablH TycnamxKranraap ©preH Xx3parnasHunm 6Gapaa OyTaargdxyyHUn YaHapbliH
YHIMr33HUN LLyypXar M3493n3an 60M0BCPYYMK ONOH HANTIA TYF33X, X3P3rnard yUnunyynardvmmr
“COHrONTbIH YMManA” COEH raraapyyrax, XaparnasHuMm coéng cyprax sisgan 6ams. Tap yen
amMepuKT MeH “XygangaH aBarduiH nurn” —yya onHoop Gawnryynargax 9xarncaH Hb OJOOMMIH
9H3 “X3P3AMMArdyMmnH 3px alurMnr xamraanax HUNrAaMNar’ —yyavMnH yycan rapsanbiH yr cypBanmk
BONCOH raXx 4 xamk 60nox mMar.

XYHUI 3pXWIH Tyraaman TyHxar 6atnargcaH (1948) Top yeac axnaH amepuk gaxb Xygangad
aBaryMnH nurm —Tam Teceener xanbapunH XoparnardvmH IpXUAr xamraanax YHASCHUN
accoumalyya eBpon a3uiH Oycaa ync opHyyaaa Y 6um 6omk axamkaa. WHrasa, 1960 oHa 5
ync (AHY, Aurnn, Benbru, Fonnaxa, ABCTpn) -biH X3parnardniiH 3pXUr xamraanax YHA3CHUN
GaviryynnaryyablH XaMTblH CaHaadunra, Xy4YvH 4YapMmawnTblH AYHO X3P3MNArduH 3pXunr
Xamraarax ofioH yrncblH 6aviryynnara® 6uin 6onos.

YWNOBIPXKUNTUNH HUATMUAH 3y ECHbI yp Aarasap Gork rapy upx, xoua amepuk (AHY),
6apyyH eBpOMbiH 3apyM YNC 3XarX “WMAANUIAH Xan063p” — 39 ONCOH Har WKH3 acyygan 6on
X3P3rNAr4ymMmH 3px aLLrnir Xyyrnb 3px 3yMH Tanaac Hb xamraanax asgan 6avie. XaparnardumH apx
alrvnr xamraanax SBAbIr [439paac] Tepeec 30XuLyynax Xxaparuaa waapanarsiH YHAICANMIr
aHX TOMMITOH raprax MpCaH TOpUNH 3yTrantaH 6on AHY —biH EpeHxuiinery XKoH KenHegu om.
Tapaap, 1961.3.15" —Ha KoHrpeccT xancaH yraHaaa “XyH 6yp xaparnary 6ereep ymnunyynary
MOH TeAMNIyW, 3QUVH 3acrviAH aryynratan amap Y LWWMAABIPT HONeernex apxTan CyObekT oM.
[3Tan ... 9H3 9px Oyxun Xy4mpxar AaBxaprbiH Ayy XOOMOW [WWMWABIP raprax TyBLUMHA] Tap
Oypuii coHcorgoxryn 6amHa” rasg Xaparnardy — YWNUnyy-narduiH YHOACOH 5 3pXuiH Xypaar
TOOOPXOMICOH Gavaar. YyHAa:

a) ynnaeapnary, 6opnyynardyuinH “peknam” TyxanH 6apaa OyTaargaxyyHun YaHap
OreeXTan AB LiaB HUNL3X 6anx;

b) TyxainH Gapaa OyT33rgaxyyHUN XaMrniiH rof rofl COHMPXON TaTax LUNHX YaHap,
Xypangaanargax apra xanbap, 6atanraat xyrauaar YH3H UN3pXUIATICIH 36B
M333MMMIT aBCHbI YHAC3H 433P COHrONT XMIAH LUMNAB3P raprax 6onomxoop
XaHrargax;

c) OyToearaaxyyH Gopnyynarduiti BypyyTaii yiin axunnaraaHaac yyaax yuynpcaH
XOXMPII00 HEXOH Tesyynax;

d) X3parnary — YUnunyynard eepumnxee apx allrMir xamraanax siBLaa HUMram ornoH
HUATWIAH BOMOH Tep 3aCrMNH 3yraac A3MXKIIAr aBax;

%nc ryp3aH GOMroHbl X3P3rNarYMinH HUArSMIAT, VXU TOPINUIAH TOpUIH 6ONOH TepuiiH Byc Ganryynnaryyabir
HArTracaH X3panardyuiiH 3pXuIr xamraanax ofoH yrncblH Xon6oo 1960 6uit 6oncoH. OH3 xon6ooHa
3Ayras AanxuinH 200 rapyi opHbl 3aCrinH ra3pbiH 60MOH 3acruiiH raspblH 6yc Gairyynnara Harmxas.
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€) 3pyyn capyyrn atoynry opumHA SHX TYHX aMbOapy ax Tepex;
= XaT epeHXUN rAM33P CYYINUMIAH SHAXYY e) —4 3aacaH IpXumnr
XYPTan [XYCBan] XaparnardnnH apx awmrran xondoon asax
TyH amapxaH Gangar ax. AHY —a, ann epxuiiH “Hap y3ax apx”
XyyJIlb TOTOOMKOOP X3PX3H GaTanraaxcaHblir xapyynax 6suxaH
XKULLIA3 Oypabs.

AHY —biH [19390 LWYYX34, HAr ©BOPMOL, HAX3MXKIIAM UPXK33.
“Xapuyuary” aTrasg eepT Hb M3A3A3NTYNrasp LLOHXOHA

Hb X3T OMp, Tynrax wwaxyy 6anwmnH 6apbcHaac yygaH

YI HOX3MXINArYUNH rapT Hap Tycaxaa banymxax. Hap
TYCAArrynrasac 6omk TyxavH epx OynuiH ruwyya sH3 6ypasp
©BAEX 3PYYI MIHAI3PII XOXMPM ... yrMaap apra Oyioy Luyyxag,
3apra magyyncaH baviHa. Acyyanbir [Jaag wyyx TYYHUiA Tang
LUMAASH, HOXAMXKIIArY 3apraa aB4d33. ©epeep xanbarn, aMepukT,
X3parnary (OpLUMH Cyyry) —1iiH “Hap y33ax apx” [right to light] ...
3H3 M3TI3P X3PIANKAAr aX33.

1962 oHg AHY —g X3aparnardmiiH 3px awrMnr xamraanax “3eBnengex KoMucc” [3axvpraaHbl
OyTuaa] 6aviryynargax, ynmaap 1971 oHg XaparnaryuinH Tenee rasap 605K eprexckas. 3ayras,
AHY —biH KoHrpeccunH [xygangaaHbl, 6aHK — CaHXYYIMiH, LMHXMAX yXaaHbl, TI3BIPUIAH ...
©60onoH 6ycag 3apum] OrioH XOPOOo[ 04, X3PIrNArdymiiH 3pX alUrminr xamraanax 43 Xopoo axunnax

. 6P O6pPUINHXee XapuyLcaH canbapT X3P3rmaryvmiH 3pX alrMnr xamraanax uYurnanasp
xonboraox 3acruinH raspbiH Oyc Ganryynnaratam HArT xamtapy axunnaH, TyxawH acyyasibir
X3ML3X COHCCOH A3MrapaHryn TannaHraa Tycra HOM TOBXMMOM GOMIOH HArTraH X3BM3X OOH
HUAT3L Xypragar 6aviHa.

1960 —aag oHbl wyBTapraap AHY —O LWKMHS KOHCbIOMEPU3MWUIAH 3xNnan TaBuracaH. LUunHa
KOHCbIOMEPM3M Hb X3PArmard (HUATWUIMH) -WAH 3pX alUruir yrnctepuiH TOMUSUAH apraap
XamMmraanax 4vr xaHgnaraapaa Xyy4vmH KOHCbtomepuamMaac anraatan. COHrord, ornoH HUATUIAH
3YrasC HWATMWUIAH aLuvr COHUPXMbIF XamraarX, X3parmarduiH 3pX awrvinH Tenee TyywiTamn
TOMUAMY HUATMUIAH rapamran 3yTranTHyyanir KOHrpeCcuimH COHryynba A3MXMX, 9HS OIMXKISTMAT
30XMOH Banryynax 60nomXK COHMPXO Tyraaman 6angar Hb HArsHT TOJOPXOM BONCOH 3N M.

HWArMWIAH LWIMNOB3Ip raprax 4334 AYHA TYBLUMHA X3P3rNarduinH apx alurmir xamraanax utran
3yTranTan “apA TYM3HY” XyMyycC OfnoH 6arix aBaac, ToAraspasp AaMXKyyraH, XaparnarduiiH apx
aLrMinr Xyyrnb 3yMH Taraac Hb xamraanaH 6aranraaxyyspk Yagax maragnan eHgepcaer 6ariHa.
LLIMH3 KOHCbIOMEPM3MI, XIP3IMMAr4YMnH 3pX awrvir 3MXMX YAMMINUAH AaNyYuH OaBLUUHIYN
YN axunnaraa xap ouw. Xonborgox Nurv, HUArSMaryya Xaparnardmir XOXMpoOOCOH, OSTOH
TYMHUIAT TOMAOOCOH YWNAMWMIAT TacnaH 30rCOOXblH Tynd, OypyyTHbl 3CPar >xarcaan LyrraaH
30XMOH Oanryynax, nuMKeT Xunx, 6apaa OyTIargaxXyyHUAr Hb OOMKOTIIOX, LUYYX COPTrUANSXSL
XaHAax, AaHraap HOEPXIT00C YYAC3H XOXMPIIbIH HAXAMXKIIAM raprax ... TeNeenex eMreenexvint
33paryda, XOXMPOry aTrasa (XyBb XYH, MPraH, Oymar, macc) —4 xyynb 3pXx 3yWiH Tycnanuaa
Y3YYNaX ... 39prasp axunnagar.

Yyxamxyy LUMHS KOHCbHOMEPU3MbIH yen, aMepUKT GONOH €BPONT X3P3rNarduMiiH 3pX aLurnmr
XaMmraanax YvrmanuinH ron 6a garangax xXyynuyg ap apaacaa yBaH LyBaH rapcaH banpar.
Taaraapaac 3apuMbIr 3HA TyxannaH aypabs. YyH4:

1) Bbapaa 6yTaargaxyyHui mapk, cas, 6arnaa 6ooanbiH [YaHapbiH] Tyxaw Xyynb, AHY,
1966;

2) XyyxauvH TOrnmooMHbl aoynryn 6angan [YaHap] -biH Tyxan xyynb, AHY, 1969;
3) BaHk, caHxyyruiiH GanryynnarbiH “GyTaargaxyyH” ynnyumnrasHuin xonborgonTon
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M3/,9313n [3aaBar] vn ToA YH3H 3eB 6avix (yTradnncaH opy.) Tyxan xyynbs, AHY,
1970;

4) X3parnasHumn 3opuynantrTan TEXHUK X3ParcrnanuiiH aoynryin Hangsapramn
axunnaraaHsl 6aTanraa (yTradmrncaH opd.) -Hbl Tyxan xyynb, AHY, 1970;

5) ©preH xaparnasHuii bapaa TaBaapbiH 6aTanraaTt 6ananesiH Tyxan xyynes, AHY, 1975;

6) XaparmardymiH apxunr xamraanax Xaptu, EBponbiH xon6ooHbl 3eBnengex
accambnenH JYyynraHaap 1973 oHp 6aTtancaH TyHxar éuyur;

7) Xyypamu 6apaa OyTa3rasxyyH, YaHapryn yRmuunrasHaaC XaparnaryMir xamraanax
Tyxanm xyynb, Ppany Ync, 1973;

8) ...6ycap;

Il. EBponbiH Xon600HbI 3apUM YyIic OPOH

EBpOnbIH XaMTbIH HAArAMNArninH KOMUCChIH [XyYUYnH HAp33p] XypaaHa 1973 oHA XaparnarduiH
3PXMINH Tenee axwunnax “... [ync xoopoHablH] 3eBnenaex Xxopoo” racaH Tycran banryynara oumn
6oncoH. Tyc GauryynnarbiH caHan caHaadunraap 1975 oHAg eBpONT X3P3rMardvMiniH 3pXWiH
Harayrasp xeTen6ep rap4, Xaparnard — yinynyynarduiH apxXvnr TMBURH GYCUIAH yNC OpHYYObIH
TYBLUMHA H3rgman Goanoroop xamraanax 3oxuuyynax anbaH €cHbl wmnaBap 6ok eryas.
XaparnardymiiH apxuiH Hargyrasp xeten6epTt gapaaxb [3aaBan xaHrargax] 5 YHACSH 3apyMbir
TyHxarnacaH. YyHA:

1) XoparnaryuiiH aBcaH ... bapaa ynnumnrasHui 6atanraat bangan;

2) X3p3arnaryviiH 34MINH 3aCTUAH aLlur COHMPXOI TOOLOrA0X ECTON;

3) Xaparnary yumpcaH XOXMproo HIX3MXKUITK 6OMHO;

4) TyxaviH 6apaa ynnunnraaHum tanaap yHaH 36B M3433M11aM XYCIX, aBax
PXTaN;

5) Xaparnary yununyynard [eepunree Unapxmmnnax], ayy Xomnomroo
COHCTOX [Xyprax] apxTan;

Harayrasp xetenbepuiiH yycax OONCOH LianTraaH Hexuen Hb, 4eneeT 3ax 333MUNH HUAraMA,
yrnaBeapnardy, 6apaa ynnuunras 6opnyynardyuiiH oyp 30pro Xapaac XaTpax xaHanara Tyrasaman
Gawipar, yyH33C 60K XXMPUIAH MPraH raHa caparryi bavanaap 6ypyyryin 6ypyytaH 60noH xoxumpy
YNA3X Hb HAH anbar Gangartan Wwyya xonb6ooTor oM. AH3 Bycapmar 6arigan eBpornbiH OSOH YN
OpHbI TOPUIAH BOANOrNbIH HAM TOPMUIAH “LUYAHWUIA 6BYMH” BOMK XYBUPCHBI Xapuy Ynaan Hb [3H4
eryymx Garraa] Hargyrasp nporpamm 6aimxaa rax xamk 6onHo. Ninmaac TyxaH 6yc HyTruMiH
OIOH YIC OPOH apra bytoy

e HIr Tanaac, Xaparnaryuir xamraanax;
e  Heree Tanaac, XxyAangaa HamMaaHbl Lynapra byc apreir xs3raapnax;
30pUITO, 30PUNThIM XIPINKYYIDK IXIMKII.

X3parnarymmnH apxmnH xoépayraap xetenbdep TaHA 1981 oHA X3P3INKMK 9X3NCIH. Xoépayraap
xeTenbep Hb Harayraap xetenbepeep O3BLUNIACIH 30PUITO 30PUNTLIT ©BIEH YPrarmkiyynax,
TYYHUI ynamxrnan — LWWHIYN3ANUIAT XaHrax, XaparnardyniiH 3pXUir yrnam nasLupyynaH xamraanax
4ur yypar 6yxuii 6apumT Guyur oM.

Xoépgyraap xeTenbepeep Tycranaa OfCOH OfIOH [O3BLUMATST 30pUNTbIH HAr Hb Gapaa
YANYUAr33HUA YaHapbiH YHINITA3HUA HOPMATUBT Y3YYNanunr XonbooHbl YNc Aasiap XUranaH
XaHryynax (eBponblH CTaHAapT TOrTOOX) —4 YnNrnacaH 6amB. bapaa GyTa3raaxyyHu YaHapbIH
CTaHAapPThIM XUIAM3X MPOLIECCUNH X3PINKUNTUIT XaHrax XsHanTblH apra MeXaHN3MblH 3apYMblH
YHOSC Y MeH TaHA TOOAOPXOMNOraAcoH 6anHa.
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X3parnarymmH apx alurvir xamraanax YWrnc Xxapar [39pas “Xun xasraapryn”, xaa caunrym
HUATNAr 6eree TYraaman LWWHX YaHapTan. Tuimaac, HYB —biH Epenxuin Accambnert 1985 oHebl
4 nyraap capblH 9 —HA “X3parnardymmnH apx aLurmnr xamraanax Tapryynax sapyumyyn” —bir oytoy
Ne39/248 nyraap pe3ontoubir caHan HarTan 6atancaH. XaparnardymnH apx allrminr xamraanaxag,
Yyxan xeLyypar 601COH 9H3 Tynryyp 6apumT 6uuur, 1oyH TypyyHA, HYB —1iAH rywyyH opHyyabIH
3acruinH raspyyaan xasirnargcaH 6ereefn TSAra3p Hb ©OPUNHXEOO 33MMKUHA Yr XeTendepuitH
X3PIANKUNTUIT aMbAparn XapankyynaX yyprumnr [yyraap] XxynaacaH 60nHo.

1970 —aap oHbl yeq 6apyyH €BpOrbIH OfIOHXN OPOHZ X3P3AN3ArYMIH IPXMIAT XaMraanax Ynrnanasp
axunnagar OfloH HUWT, 3XIIaN caHaauunrbiH GarryynnaryyabliH 30XnoH 6anryy-nantbiH OyTad,
YN axunnaraaHbl X9B 3arBap €peHXMAd3 TOOOPXOWMOrAOXK TOrTCOH FaX y33x 6onoxoop
6anHa.

1. LlWBen

1971 oHp LLBenaa [xaparnaryuniii apxmir xamraanax] oméyacmenuin anban Tywaan 6uii 6oncoH.
[ombudsman - xacar OynruiH awmr COHMPXNbIF Xamraanard racoH ytratan] OmOyacMaH Hb
“HUNTUIH 3PX alrMUr XOXMPOOCOH YN aXunnaraaHg nprogasc rapracaH roMaorn, XyCanTuiH
Aaryy LWWHX334unH 6anp cyypuHaac cypganraa AYrHINT XUIK Xapuy erex apx yypar 6yxun
Tepeec TOMUIMOIACOH [xapaat Oyc] anbaH TylwaanTaH oM.

OmByacmeH Hb Tep 3acruviH BypyyTawn yun axunnaraaHaac 60mK XYHUA 3pX 36pYMIACOHTIN
xonborgox romaneir xapuyuaar. dH4, gypaargax 6anraa “xyHun apx” racaH yxargaxyyHbl 4OTOP
“XaparnaryniiH apx” 4 Gartax Ganraar TamMOarnNax Hb 368 6OMNOB yy. XyHWUIN 3PXMIT Xamraanax
ombyacmanbl mHcTuTyy LBeasa O6yp 200 >xkunuitH TapTa3 aHx 6unm 6oncoH. OmByacmaHum
WMHCTUTYLMIAH XYP33 ynam Laall epreXXviH TarmK, yrMaap A3NXUi HANTIA TYradmarn A3nrapcaH
XSIHaNTbIH TOFTONLOO BOMK XerkKaa.

OMGYACM3HUI TOTTOMNLIOOHbI Tanaap TOBY eryynaxaa:

=  CkaHgvHaBbiH yncyyaap ‘omcyacmaHd”, Wcnanmn, Konymbup “app TymHwui
xamraanary”, Ux bpwutanug “napnameHTtbiH BypaH apxT any”, 3SHITXarT
“apgblH any” Oytoy noknan, ®paHuag “syyynary’, PymbiHA “apg TYMHUiA
emreernery”, Hurepma “OnoH HUANTUMH caHan roManbiH Xopoo”, ABCTPY ...
39par 3apyvM OPOH[A XSAHAMTbIH YMUIIIANA3PXM YHACAH 3apyMbIr GapumTnaH
axunnagar XxamTblH yavpAanarbiH TOrTomnuoo0 ... Masrtan XenkmK eepynergex
npcaH banpar. ©epeep xan6an oMOyaCM3HNI TOrTOMLIOO Hb 3pX 3YWH AMap Y
X3B LUMHXMA 30XMLOH “axnnnax” eBepMeL, OHLTOITON; FaXK Y3H3.

= [axg9aTepuiiHbGanryynnarbiHyinaxunnaraasgoyxangHeXsaHanT TaBux ouiu,
raruxyy ToAraapaac nprag, OfioH HUATTAN xapunuax xapunuaaHs (MproguinH
3pX 36puUMraex Oy TOXMONAONA) XAHANTbIH YYPrad XaPanKyYHa.

= VIX3HXM ync opoHO OMOYACM3H Hb MapraMeHTbiH H3pPUMH eMHeec Yiin
axwunnaraa sByyrnx, napnameHtag xun byp TannaHraa Taebgar. praguinH
caHan romMon Wx rapgar, T3gHuir Gyxumayymk Gavgar [Tap] “3epuunTam
Luar’ —Mnr 3eB TOOOPXOWIMX, acyyanbir LWIMWAB3P raprax 4394 TYBLUHUMN
XANANLYYNarT opyynax Yagamk 6o0nonuoo 6ui.

=  OwmMOyacMaHbl YHOCSH LUMHX Hb OMOH HUATUAH XSAHANTBbIF X3P3DKYYrax

apgan 6ereeq maHan yncag XyHUA 3pXWUAH YHASCHUI KOMWUCCHIT agunTraH
Y33 OOSHO.

=  OmOyacMaHyyad Hb UX TeneB, XyBb XYH, TepuiiH Byc 60noH Tepeec xapaat
Oyc 6ycap Gauryynnara, nyyc, KOMMaHWAH YN axunnaraatai xonbooTom

eprefen roMAnbIr aBy y3a3rrym
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3eBxeH LllBenan Tepwnrym Oycag OpHbl XYHUN SPXUWH  YHASCHWUM KOMUCCYYAbIH YWAn
axunnaraaHbl 30X1H 6anryynantbiH 6yTaL, xampax axnbliH XYPISHA X3P3rNArdmnH apx awurmmr
xamraanax gag oyrtay 6artax 6angar.

2. Wx BputaHun

Anrnung 1973 ong, “lynapra 6yc xyoangaar xsiHaH 3oxvuyynax rasap”, meH “YHunH Komucc”,
“XaparnardyminH apx aLrvir xamraanax 3ebnengex Xxopoo Tyc Tyc baviryynargax 6avcHel Laaz
ron 30pUIro Hb, X3P3rMArynnH 3pX alUrMnH A334N19X ABaang opLuwk 6ams. TaHA, TyH yaanrym
1975 oHp “Xaparnary yunynyynardmnH yHA3ICHWI 3eBnen” Gavryynargax, ywn axunnraaraa
TOBA, TOANNTYN OPOH HYTIUWH X3MXKI9HA ABYYNaH, UPraf, ONOH HUMT [X3parnary, yununyynary]
-UIH 3pX aWwrniH Tenee axunnagar 60nos.

AHMMMAH 9H3 Ganryynnara vproguviiH X3parmadHW  COENbIr  O33LWYYNaX, X3B Masrvir
©OPYUNeH LUMHIYNAX Tarnj UX99X3H aHxaapy, HUATMUAT COEH raraapyynax Yirnang vyxan yypar
rYMUITracaap upxaa. Tyc Gavryynnara >xun GOMroH X3parnardniH 3pX alrvnr xamraanax
YUrManNaap axunnaaar 3acruH raspblH 6yc 6aviryynnaryyabiv KoHrpeccunr 30xuoH 6aviryynaar
ax. AHIMVA, Nprog 9BNANAdH HAMA3AX IPXMNHXII Aaryy cavH OypblH YHOCSH A93p Xaa canryn
X3P3NarYmmH apx awrnir xamraanax Tbb —yyaeir 6anryyngar, To4raap Hb Gyxanasa, OpoH
AasiapbIr XamapcaH H3raAMan 30pUNro YN axwunnaraatan HIrACIH XYUUPX3Ar CYIMKIAr YYCrax,
VPraf, YUNUNyynardMmH YHIHY 3eBrerd, emer Tywmr 6omk 6oauTt Tycnanuaa y3yyncasp UpCaH,
9H3 TarblH aXIblH ONTOH XUINWUAH apBYH TypLunartan 60ncoH banaar axas.

X3parnarymmH apx awrvnir xamraanax tepuiH 6yc GaunryynnarbiH 60M0H ONOH TYM3HA 3H3
YAMMANUH 36BMeree YnYMnrad y3yynard XamTriaruiH axunTHYYAbIr CypraH 6anTrax, AaxuH
M3pPraLyynax Tan 43sp X3parnardymmH 3pXunr xamraanax yHASCHUMA accoumauyn Hb O3MKNAr
Y3YYNaXUIH 33paruas, [aHaxyy] YHA3CHUMIA accoumaum He TeB 3acruitH ra3paacaa tTepen 6ypunH
OAMXKNAN, caHxyyxunT [cybeuna]” asgar. OpoH HyTar Aaxb XOPArMarduMiiH 3PXMIAM xamraanax
Gaviryynnara, TOBY0OAbIr [YYHT3M HIraH agunaap] TyxalH HYTrWiAH [3acar 3axupraa-Hbl]
Gaviryynnaryyn A3MXWK, HAMT XamTpaH axunnagar 6aviHa.

3. Xon6ooHbl Byrg Hanpampax lepman Ync

XonbooHbl Byrg Havipampgax MepmaH Yncag, XaparnardyuiH apx alurvir xamraanax acyygan
TOP 3aCTMNH 3PXIIAX aXKIblH HUATNAr YuUr YYParT xamaataar. XXuwwaa Hb, 34WNH 3acruiiH saMm,
XO6[66 ax axyviH faMm, dpyyn MIHOMWH faM ... r3X 33par OfoH SaM rasapbiH f4otood oyTtuag,
TyxanH canbapbiH 604n0ro 3oxuuyynantaac 60mK XaparnaryniiH 3pX XOXMPOX BUI; raX COAMNWINH
YYAH33C, 3H3 YMIMANUAH acyyaan SpX3fiCoH X3NT3C Tacar axunnagar. Tyc HIPK Xon6ooHbI
YFCbIH XyYIb TOrTOOMXMIT 60M0BCPOHIy 6Gonroxon xapar 60n0x caHarn 3eBNemMX raprax Xyyrb
CaHaadnarynaran xamTapy axunnagar.

MeH, aamiH 3acruiiH camfbliH yavpanara gop “XaparnardmiH 3pxXvumnH acyypan 3pXancaH
canbap [sam] xoopoHablH Xopoo” axunnagar. OpoOH HYTIMAH TEBLUMHAE® TyXaWH HYTMUAH
3acar 3axvpraaHbl 43prag [Mnm] acyyaan apxancaH [XaparnaryniH TOBYOOAbIM HIrTraC3H] TeB
QXKUNNaH, X3PArMardMiiH 9pX alrMnH Tenee XaparnardyaTon XxamTapy XapunuaH ereextan yp
OyToanTan axunagar 6avHa. “XaparnardyniH TeB” —yy4 ONOH TYMHWUIAT YH3H 3eB, 6aTanraatan,
X3PIrudaT M3A33MMI3P XaHrax, Xyynb 9pX 3yMH 3eBreree Tycnanuaa y3yynaar. TeBunH ymn
axunnaraaHbl 3apgan tecBunr XonbooHbl 3acruiH ra3pbiH cybcugaac G0noH TyxanH 3acar
3axumpraaHbl HaNK raprax erger 6arHa.

lepmaHbl 3H3 TepnuH BGanryynnaryyabiH axmbiH apra xanbap gananuran, xampax Xypads Hb
©preH, xaMrviiH ron Hb YaHapTtav Ganpar. XXuwwad Hb, X3aparnardunH apxuiH “Test” catryyn
GanHa. OH3 MIPraXMNH TEPEIHKCOH ToM caTryynuir LTndTtyHreapeHTecT (Stiftungwarentest)
WHCTUTYTA3C 3pXNaH rapragar. LUTndTyHrBapeHTeCT Hb X3P3rnarynH 9pXMNAr XxaMmraarmk NpcaH
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ONOH XWUIMUINH TypLunaraTan Hap HeneeTan baviryynnara oM. QH3 CITIyynasap Aamxyyrmk 6apaa
OyTI3rAdXYYHI3 HUMATAA TaHUMUyynax asgan 60n repMaHbl YUNAB3PNaryauinH Hp TOPUINH Xapar
Tyn TYYHUI “6ocCrbIr AaBaxbiH TeNee” yNnaBapnaryng X00poHA00 Xy4Tal epCcenaner axaa.

lll. Byra Hanpampax Typk Ync

Byro Hanmpampax Typk Yncag xaparnardvinr xamraanax apx 3ynmH yHacumr 1995 owbl 4077
ayraapTtan Xaparnardyuir xamraanax Tyxan Xyynuap TOrToocoH b6amgar. HUMTuinH apx awmrt
HUWLYYIISH X3P3ArNaryuH apyyn M3HA, HANTMWAH XamraananT, SAUMNH 3acTUiH 3pX aLuruir
Xamraanax, raraspyynax, cyprax, Xxoxupnbir Gapargyynax, 6ainranbe opuyHbl 6GoxMpanooc
COPrMNNaxX apra XaMXxa33r aBax, Xoparnaryaunr eepcaunree xamraanax, ywn axunnaraar Hb
OOMXKWUX, 3H3 acyyanaap TepunH 6ognorbir 6un 60nroxod YMrMacaH 30XWMOH BanryynanTbir
O9MXMXTaM X0n6ooTon Byxmm n xapunuaar aH3 Xyynuap 30XULYyYImKaa.

Xaparnarymnr xamraanax Tyxan Xyynuap Xaparnardyguir xamraanax 3opunroop 6anryyncat
xon600, caH acxyn bycaz 6anryynnarsir unapxmnnaar. XyynuiiH 21 ayraap 3ynng, XaparnaryammnH
acyyanbir, X3paruaar, awur COHMPXIbIr Xamraanaxtam xonbooTow Lwaapanaratanm apra
X3AMXKI3r cyanax, acyyanbir XaparnaryguiH 3pXuiH XypasHa LWNRABIPAAIXWUIAH Tynz aBax apra
X3MXK33TaM XONOOOTOW CaHarnbIr Xonboraox rasapT Xypryyrmxk 6anx 3opunroop samHbl 30XVMOH
GaviryynantbliH JOp “X3parnaryvMnr xamraanax xonboo”, “XaparnardyuH KOHCyn” —bIr TyC TyC
Ganryynaxaap 3aacaH 6angar.

“XaparnarymnH koHcyn” Hb CawvigbliH 60noH acxyn camabiH TOMUICOH anbaH TylaanTHb
yanpanarang Xyyne 3y, loroog xapruinH, CaHrunH, BonoscponbiH, pyyn MaHAWIH, T33BPUIH,
Xepee ax axyy 60noH XegeernnH xapruiH, Ynnaeap, Xygangaasel, bavrans opyHbl saMabiH,
TepuiiH TeneBnenTUnH raspbiH, YNCbIH CaHMMINH ra3pbliH, Magaan xygangaaHsl ra3pbiH, TypKbIH
naTeHTblH radpbiH, CTaTUCTUKMIH raspbiH, CTaHAapTbiH raspbiH, ©pCenfgeeHnin XOpoOoH.I,
Paguo TeneBnsopbiH 0334 X0poo, LlaxmnraaHbl 3ax 33amuir 3oxuuyynax xopoo, Xapunuaa
X0N60OoHb! ra3pblH O0NOH HUATUAH TI3BPUNH bawvryynnaryyablH Teneenerygeec OypasHa.
“XaparnaryminH KoHCyn” Hb Xung xamrmind 6aragaa Har yaaa xypangaHa. KoHcynbiH axunnax
XypMmbIr cang 6atanHa.

TYYHUN3OH XYYnUnH XypasaHa “Xaparnaruuir xamraanax xonb6oo” 6anryynaracaH 6avigar. Tyc
xon600 Hb TypkuinH 6yx Myxua canbapTain 6erees Xonb00HbI 30PUIITO Hb X3P3rNAr4YNiH IPXMIT
Xxamraanax, 30XvOH Baviryynantaap X3parnardyuH yxamcpbir 61in 60nrox, xenkyynax, TyxanH
acyyanaap M3423m3X, Cyprant cypTanyunraa sByynax, angaa pyTtaranbir apunrax tanaap
axunnax opyYnHr Bypayynaxag YnMrnaHa. Xuwaa He, 6ariranb OPYHOO xamraanax 3ynar Horoor
apunax HorooH Ganryynamkunr 6 6onNrox caHan caHaavnara raprax axwnnacad Uprogunr
OOMXKVXK ypamiyynaar 6anHa.

XapwH, 3ynar HOroor raMTa3x, TOAradpUINr caHaaTam 60noH caHamcapry CYMTraCaH TOXMONAoN4
TOOOPXOM X3MXKI3HUIA MOHreH Topryynb Hoorayynaar 6anHa. MeH rygamk Tan6ang 60noH
Un 3agran Tamxu Tatax, OpYyHOO GOXUPAYYIDK, apd WUPragunr xopayyncaH ynngan rapraean
Topryyne Hoorgyyngar 6aviHa. 3arasp Ganryynnaryyd Hb YW axwnnaraaHblxaa TawnaHr
*nnass 1 — 2 yaaa xypangax, TavnarHaHd gapaarvuiiH axnbliH Tenesnereer rapragar 6anHa.

IV. Byra Hanpampax Upnang Ync

Byrg Hanpampax VMpnaHg yncelH “XaparnaryguinH xonb6oo” Hb Gue gaacaH, eepee eepuinree
CaHXYY>XYYAar, awrniiH tenee 6yc 6anryynnara 6ereeg 1966 oHa 6ypTryynaH apx 3yviH bavanaa
6aTanraaxyyncaH. Tyc xonbooHbI rMLyyA Hb yrcbiHXaa eHuer bynaH 6ypaac xon6ooHbI 30XMOH
Gaviryynantag O3MKIar y3yynax 30punroop HIrAcaH XUpUnH XyaangaHd asardvg 6anaar.

XKun 6yp 20 xyHUIn GypanaaxyyHTanm “XaparnaryguinH xonboo” —Hbl 36BMNeNMIAT COHIOX, HIp
O3BLUYYNIX MLWYYAWAH Xypan 6orHo. JHaxyy xypraap XonbooHbl 3eBnenuiiH gapra GonoH
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Oycan anbaH TywaanTtHaa TOMUAAOT.

Tyc Xon600oH0O0C “X3parnaryiMnH COHronT” HAPTAN CaTryynuinr 40 XXMUMUIAH TypLL TOFTMOS raprax
Oaviraa Gereef, OyTaaraAXyyHWI YaHapblH Llanrant, X3parnaryauiiH 3pX X3PX3H 3epuunrgex
baviraa ©0ONoOH Laawwua Xvix CyfaanraaHbl Tanaap A3MrapaHryn ouumk 6yx mpnaHgyyyabiH
X3P3ArNar4yamnH OOMNOH MMWYYOUAHXI3 IPXMIUM Xamraanax tanaap Tamuaxag Hereenger ron
caTryyn 6oncoH 6anHa.

XaparnaryamiH 3px roaar Hb MOA33M3N aBax 3pX, Tl YWNUMITaaradp XaHryynax, apxad
XamMmraanax, CypranT cypTanyunraaHa xampargax ... 33praac 6ypaax 6a wuiaBap raprax 60moH
COHIONT XMIX YagBapbIr 333MWwAar 6arHa. Tyc Xaparnaryauiii Xon600 Hb X3parnardyniid apXunr
XaHryynaxbiH Tyng;

1. XoparnaryguiiH apxuir xamraanax 6o41oro sByynaxbliH 6MHe cyfarnraa XMk ssMap
YN axunnaraa siyyrnaxaa Tenesnex;

2. Yun axunnaraar A3MXWX Hb X3P3rnardyauinH 3pXuviH 3epunnTar xonbooTon caHan
rOMAON XYCANTUIAT XYN33H aBy Aapyn WNAABIPIAX HOXLINOep XaHryynax;

3. XoparmarygumH apx alruir TOHUBIPXKYYIISX, YN axunnaraar Hb A3MXUX, bapaaHsbl
YaHap, aloynryin 6angan 60MnoH axun yRnYnnrasHuin YaHapT aHxaapax;

4. Byxui N X3aparnardyauinH apx alwrMnr xamraanax sinaHrysia XyHcHui aoynryin 6angan
TYYHUIA Xagranax Hexuen, xagranax xyrawaa XyHun apyyn MaHA3 XapXaH Heneenex
Tan 433p wuyy aHxaapan xanayynax;

5. OpoH HyTrMiMH 60NOH TepUiH 3axmpraaxbl bawryynnara, yunaBap, ax axyH
HAPKMA XONOOraoX Xyyrb TOrTOOMXKUAH XYPI3HA X3P3Arnaryaunir teneenex 60mnoH
X3P3rnaryTan xonbooTon acyyanaap caHanaa Unapxuinax;

6. HwiAT npraHuin amap amranaH, UadBap OpYMHA aMbApax HEXLSINIAT XaHryynax;

7. Xaparnaryaag 3eBrneree erex;

... 39P3r ON1I0H canbap YMrManaap ynn axwnnaraaraa AByynarvinH 33parLas EBponbiH Xon600HbI
XxaparnaryamnH 6anryynnara, 3acrvitH raspbiH 6anryynnara 60noH onoH yncelH 6anryynnarag
X3parnaryauiiH Gaviryynnara He TerneeneH OporiLoX IPXTIN axaa.

WpnaHabiH “XaparnaryaminH xonboo” -Hbl YN axunnaraaHbl Har XULWIar Aypbaaxag, ryaamx
Tanbang xor xasx, 3axuncaH 6OxvMo xasicaH Toxuongonz, OypyyTaHd TOOOPXON X3MXKI3HWN
Topryynb Hoorgyynaar 6ariHa. MeH, 6apaa maTtepuanbiH YHUNH ©6p4YnenT rapcaH Toxmonaong,
Xapuyuax 333H Ganryynnarbir apyy Wnpyyspk 30Xux Xapuyunarbir TOOLOX ... 33prasp yun
axunnaraar sByyIkK Npxxaa. “XaparnardaminH xonbo0” —Hbl Xyprnaa-paa XUicaH axnaa xung, 1
yOaa TaunarHaH xananuaar 6aviHa.

V. bByra Hanpamaax Conoxroc Ync

BHCY Hb X3parnardyminH apxminH Tenee ynn axunnaraa seyyngar TepynH 60noH TepunH byc
Ove paacaH Ganryynnaryyn X9parnaryamiH apx alirvir Xxamraanax Yur yypar 30puUIiroTomn
axunnagar 6avHa. BHCY -blH Xx3parnaryguiiH apx awrMnr xamraanax ywn axunnaraar
30xMuyynaar YHACOH 6apumTt 6mumr Hb XaparyaminH apx awrvir xamraanax xyyns /Consumer
Protection Act/ om.

XaparnaryauiH apx alrMnr xamraanaxag, YurnargcaH “bapaa GyTasrgaxyyHui YaHap arynryn
GavanbiH Tyxan” /Product Liability Act/, “OHnanH xyaangaaHbl XaparnaryauiiH 9pXMnr xamraanax
Tyxan” /[E-Commerce Consumer Protection Act/, “XyHcHun apyyn axynH Tyxan” /Food Sanitation
Act/, “IIuanHrMiiH OpoH CyyLHbl xamraananTtbiH Tyxan” /Housing Lease Protection Act/ 3apar
Xyynuygaap 3oxuuyynargaar.

= ConoHrocbiH YHA3CHUM X3P3arnaryaMnH apx alirMnr xamraanax 6anryynnaryyabiH
3esnen /Korea National Council of Consumer Organizations/
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ConoHrocblH YHAICHWUI X3OP3rMaryauMnH 3pX alrMnr xamraanax 3eBrerl Hb X3parnardgunH
9pX awruir xamraanax GanryynnaryygbiH Hargan Gereen Toarasp GanmryynnaryydbiH ynn
axunnaraar unyy yp QyHTau sByynaxag Hb OMXUH axunnax sopunroop banryynaracaH. AHx
1976 oHp 4 rvwyyH Gavryynnarataw yun axunnaraa ssyymk 6ancad 6on ogoorniiH 6ananaap
10 rvwyyH GanryynnarbiH 182 6yC HyTrMH HUMFAMNAryYATIN XaMTpaH axunnax banHa.

= ConoHrocbiH YHA3CHMA X3P3rnaryauinH 3px awruur xamraanax 6anryynnaryynbiH
36BnesniMnH byTay,

EpeHxuit Accambriei
Ayautop
TeneeneH yaupaax
3eBnen
MapraaH xsiHaH
’—— 30XMUYyYynax Xxopoo
EpeHxuitnery
XenenmMepuitH
XO0D0oo
EpeHxuit HapuiH
XAHANTbIH 6uurnitn napra 3ap
xopoo  —— cypTanuyunraabl
Xopoo
P.R 6a Teneenent CaHxyyruiH
TexHuk | |  Onou 6a Mapaannmii X3NT3C YHuitH
awvrnanT HUNTTIN CyAanraaaubl [ HXxacar [ ] M wuHXUArasxmin
Xxapunuax XICIN 6ar

EpeHxuiiaccambnen Hb ryuwyyH 6anryynnaryyabiH Topryynarygaac oypaaar 6eree 5 rvwyyHTam.
TeneeneH yaupaax 3eBnen Hb MMLIyyH banryynnaryyabiHxaa GusHecuinH yinn axunnaraaHg Hb
XSIHaNT TaBbAar. XeAerMepuinH XO0poo Hb rMwyyH GanryynaryyabiH UTFOMXKIATACIH XYMYYCI3C
Oypapar 6ereeq rvwyyH GanryynnaryyabiH XOOpOHA, M343351351 CONUILIOH YN aXunnaraartam
X0rnbooTon AH3 GYPUINH acyyanyyabir yavpaax 3esnenieep WAAABIPYYIAAT.

= ConoHrocbiH YHA3CHMA X3P3rfaryauinH 3px awruur xamraanax 6anryynnaryynbiH
36BNOJIMAH YW axunnaraa

Tyc ynnuunraa Hb 10 rmwyyH GanryynnarbiH 182 My>XWIAH X3P3arnaryauiiH romaon XyCanTumr
XYMN339H aBax TeB axunnyyngar 6ereen aarasp TeByy4 Hb X3PIrNaryguir Xyypd MIXarcoH
anvBaa wypgapra Oyc xapryyauir OypTragsr. XaparnarymarTan Lwyyn XonbooTon 3arasp
TOBYYA34 M3O3TACAH, ONOH yAaa X3parnarygauir XOXMPOOCOH acyyanyyabir YHOASCHSH 36Bren
X3parnar4yasg Magaararn Tyraax, 3eBenree erex, Laalung XaparnardguinH apx alirmnr xamraanax
604NorbIH WMRANYYA34 aHxaapaH axunnagar.

YYH33C rafHa XaparnardaminH apx awrmnr xamraanax Ynrnanasap MagdannmninH Ba6 canT, catryyn
rapraH X3parnar4aumnr XOXMpOOCOH anvBaa Xyynb Oyc ynnasn GONOH XYHWUIA 3pyyn M3HA34,
cepreep Heneenex awynTai OYTI3rA3XYYHUIA Tamaap CIPIMDKIYYIDK, arynryn xygangad
aBanT xunxag Hb GanHra 3eBenree erger GamHa. MeH TYYHUIIOH ©pPreH X3parnasHun tapaa
OYT33raaxXyyHA YHUWH cydanraar TOrmTMOn siByyrnaxaac ragHa xsaMaap-caH YHUMH cydanraar
xnngar 6anHa.
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COnoHrocblH YHOSCHUMA X3P3ArnaryauviH 9pX alurmr xamraanax 3eBfernl Hb OFOH YFCbIH
X3p3rnarYammnH apx awrunr xamraanax /Consumers International/ 6aviryynnaryyaram xamTpaH
axunnax ruwyyHYnanTan 6ereeqn XaparnardyguinH apx alUurmnr XOXMPOOCOH anveaa ynngan,
XOpTOW, Xyypamy Gapaa OyToargdaxyyHWi TamaapxX CIP3MXKIYYMAr M3AISMNMUT XapunuaH
conunuoX axunnagar 6anHa.

VI. MoHron Ync

1980 oHbl wysTapra 90 -334 OHbI 3X 3aar 433P MOHIOfbIH HUNMAM - YACTOPUIAH TOTONLOO yH
FYH3MI XsMapy, HUArMUIH ByXnin N xapunuaa 3ax 333NuiH 34MVAH 3acruiiH Xapunuaang apra
Oyroy WnmknH, Byx canbapbiH eMHe “lUMHA XaHAnara, WWHS 3yn TOrTon” —a4 AacaH 30XMLOX,
Aarax HUNL3X amapryn 30punT TynrapcaH oM. Yyxam 3H3 3r3artav yeq MOHIona XaparnardymmnH
3pX aLUrMINr Teree XeAenreeH LUMHIIP YYCCAH Hb Lar YeWrH Wwaapanarag HUALCSH 3y ECHbI
ynn aegan 6ans. Tap uaraac xonww 20 xun eHrepyaa. LLMH3 Tynrap yycy XenkCeH XaparnariyuniH
APXMNH XOAenreeH 3H3 XyrauaaHz nx axurn aMmxyyncHbir 6ug 6yxaH magax 6unaa. Togopxon
3apvM ONONTbIN TAMAIJIMSX Hb 36B 60m0B yy. YYHA:

e MOHroMbIH X3p3arnardyminH apx awrvir xamraanax banryynnaryyabiH YHA3CHUNA
X0n6oo WNABIP raprax sH3 OypuiH TYBLUWHA Tep 3acruiiH rasapTan xamTpaH
axunnax, xapunuaH oinrofiLox, Xy4aa HarTrax Tan 43ap axvy A3BLUUA raprax, Tan
Tangaa TypLunara XypuMTayymK amuokas.

e  3acar Tepeec XaparnarymiiH apxXuUIr xamraanax Y1rnanasdp rapracaH xyynb
Tortoor, anbaH JaanraBapbiH X3P3NKUITUIAN XaHrax, 30X1oH Ganryynax yypruir
AarHaH 60MoH XacarynncaH 6angnaap MoHronbiH X3p3arnaryvMintH 3pXUIr xaMmraanax
GarryynnaryyapblH YHO3CHUIA X0N600, HUArSMNAryyaasap Xapuyuyymk'® ryiduatryymk
MPC3H Hb TanyyablH XapuiuaH UTraNUAniH yp AYH 1OM.

e  Yycu BaviryynargaH ecy eHanmK MpcaH 20 Wwaxam XUnuinH xyrataaHgaa MOHIosbIH
X3ParnaryvinH apxuiH 6anryynnara [YHA3CHWI xon6oo] 21 amar, HUACSNUIAH
9 ayypar, 260 rapaH cymaHg eepuiiH canbap, Teneenentan 60X, YHAICHUIA
cymkaaTan TBb 60k TeneBLUNXK Yaaxaa.

e X3OparnaryuH apxuir xamraanax YHA3CHUIN CYIMKI3HMIA Oypaan HINKYy4 OpOH
HYTIMIH 3acar 3axvpraaHbl HADKUH Xapbsannaap 30XUMoH banryynaraax, Xumx
axIblH OMpbIH 6ONOH xaTuiH Tenesneree 6onoscpyynaH UTX —aap 6atnyynaH,
3acar pgapra HapTan 6yTaargaxyyH HAWNYynax rapad Garryynax samaap xamtpaH
QXUNNaX UPC3H Hb “MOHTONbIH OHLrON cTtatyctan [6apar] raHy, TBB” rax y3ax
6onoxywy [waxyy] 6anraa om.

e  Monron YncelH 3acruiiH ra3pbiH 6yTuag “Lynapra epcenneeH, XaparnardyminH Tenee
raszap” [areHTnar] WunH3 TyTaM YYC3H aXUIaX 9X3MC3H Hb MOHIOMbIH X3p3rnardyuinH
apxunH GarryynnaryyabiH XyCcan TSMYYNvnH yp OyH, eepee xanban, 1o tep
3acrunH 6o4noroa Y Heneex Yagax GavraarniH unpan oM. AreHtnarund 2009 oHbI
TeceB ~200 cas Ter. 6aiB.

e OH3 MM ONONTYyAbIH 39p3ruda gyTargan goronaon 4 xaHrantram 6ui. XKnwas
Hb, X3P3rNarvyminH apx alrninr xamraanax tanaap cantap HUAramMnaryyauiH aed
X3PIANKYYIK MPC3H YHAC3H oM aXWn Hb XWXKUITI3H Xyganaaaraap Xaparnayng
Xxyp4 Gaviraa 6apaa TaBaapblH XYPISHIIC XITPIIryM SABXK MPCIH SO Hb YHIH OM.
"aTan 6on ambapan 6on 6asH. A ambapan 433p UPraauir XoXMpook Gariraa ornoH
canbap Xxypaar aH3aapaxry OpXmK GOMOXryi IOM; ... I. M.

* k Kk

100y6cm;u/|;1 [subsidium] Bytoy Tycnamx, A3MXNAr; rAC3H yTratan aHrmu yr. Cybeuanini onoH Tepen
6arnaar. TyxaliH Toxmongona “TeceB xyBaapunax” racaH aryynratau.
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AyrHant

YNc OpoH BOMroH X3P3rnaryMnH 3pXMNr Xxamraanax, epcengeeHvunr aMxuxX, Lyaapra 6yc
©pCenaeeHVNr Xopurnox Tyxan xyynetan. HYB —aac XaparnarduiliH 3apx awrir xamraanax
Tanaap 3arsap 6apumT Guuur, TyyHUI Tannbapbir 4 rapracaH Hb 6ui. [JanxunH xaparnardymmnH
3pxXuiiH BanryynnarbiH H3p Henee, yIn axunnaraaHbl Lapaa Xypaa ynam Gyp ecy eprexceep
GaviHa. OH3 OYX3H Hb, HUIrAM [3X “X3PIArMardMiH 3PXMNH acyygan” TIpryyH 33pruvH ad
XOnOOraonToONr TOAOTIOH Xapyyrmk Garraa xapar MeH rax y3Ha.

OAyraa ONOH YICbIH X3P3rnarymMnH apxuiH Ganryynnara (consumers international) arHasHA33
BANXuiH 6yx 6yc HyTrMAH HUMT 115 opHbl 220 Ganryynnarbir HarTraX axunnagar 6a agraap
OpHbl A0TOp 36 yncbiH 3acruiiH raspbiH OyTUSA XOPIrMardvMinH 3pXUAr xamraanax TepuinH
3axupraaHbl banryynnara axunnax 6arHa.

BantracaH martepuanbiHxaa 9H3 XacarT 6ma, apra Typwnarbir Hb aB4 Y3C3H YNC OpPHYYAbIH
X3P3NArYMmnH 9pXMnH BanryynnaryyabiH Yn axunnaraaHbl OHUMON, HUNTASM YUr XaHanarbir
“OYTH3H TOOOPXOMOX” —00COO WYY, MOHIOMbIH HUAMAM 43X X3P3rnardvinH 3pXunH acyyaan
AmMapxaH TyBLUMHA Ganraa, uaaluvp X3pxXBan 30XMATOWT WATIAH yramKriax YUrmang Xapar
BOonNyy>XnH XaMa3H AYrHAINTUNH YaHapTan 3apum caHaar Jop ToMMIoB. YYHA:

1. “MoHron Yncag xaparnardvinH 3px aLUrnir 3acruini ra3pbliH 6yc 6anryynnara
XamMmraanHa” racaH [ramaap] y3an GapyMmTtnang cyypuncaH yun axunnaraaraap
MOHTOSbIH X3P3rNaryaniH apx awur “xamraanargax” MpcaH, 20 waxam XUIMnH
TYYXT3M Xyy4uH ynamxnant 6angan eepuneraxada. O4yrad, “MOHronNbiH Xap3rnardvinH
9pX aLUrMIAT MOHTOSbIH Tep 3acar, 9H3 YUIMANWINH VAN axunnaraa ssyyngar 3acruit
raspbiH Oyc GanryynnaryyapiHxaa oporiLo0 A3MXIIITINradp XxamraanHa” racoH umr
3apynM X3p3INKMXK 6anHa.

2. MoHrong, “XaparnaryniiH apx awmr’ yxargaxyyHelr [6apar n] xygangard, xyaangaH
aBar4yuiiH xapurnuaaraap xaT xanbapLuyynaH Teceenees, TYYHWUIAT, HUATMUH
Oyx XypaaHz 6yxang Hb XxamaaTyynx y39X Aafdarn XaHanara xapaaxaH X3BLUmxK
TenesLueeryn 6anHa. Ep Hb, XaparnardyniH 9pxXmMiH Xxamraanan [xamraannbiH 33par]
HUArMUAH XENKIMINH TOBLLUMHTINI33 LWyyA xonbooTton bavipar. ©epeep xanban,
YANABIPXKMK XONKCOH Yrnc OpHYYyA 9H3 Tanaap Gycabiraa xoLlyy4ynax xxamTanm rax
Y3H3. 2K1LL33 Hb, ANOHbI aBTOMALUNH YNNABIPNANUAH KOMNaHWYA TOM 3ax 333133C
HIr9HT 3aparacaH TEXHUKUAH OOroAnonTon ByTasraaxyyHas [eepcaee waapanaratam
raX y3Ban] cas casilap Hb OyuaaH Tataar. [9Tan maHang “3apargcaH 6apaar Gyuaax
aBaxryn” raag 3orcy 6anx aHTU-XMLLIA3 Xaa canrym HaH TYroamarn.

3. XoparnaryvinH apxXunr xamraanax apx 3y, crpatervinH 6uumr 6apumMTbir HUINTIA
XYPrax, ovnryynaH cypranynax axun 4 MaHang siBuy, myytan 6ariHa. XaparnardmmH
IPXUIAT Xamraanax yHA3cHun xetenbepunH Tanaap 150 xaparnarysasc naenax
acyyxap, 1aaHun epaee 13.3% Hb “Tap Tyxaw AyyncaH Tegui 6ariHa” rax xapuymk
Gans.

4. MOHronbIH HANrAMA, 3aX 333MUIAH 3apYMMA HUNLCIH ©pCenaeeH yrynnaraak 6anHa.
HKuLuas Hb, XYHCHUI BYTIArA3XYYHUI XyBaapunanTbiH YN axunnaraar YHACIHA,
“4yeHx” )KONoo[oX, UMNOPTLIH XYHCHWI Bapaa, max, LaraaH uaaa Xaparnardvj,
XYPTI33 X3PI3C XITIPCIH YPT 3aM TyyIK, ONIOH rap AaMxuk, aT Aamxnara
6onroHa Hark YH3 Hb 300 - 500 Terpereep ecarnr 3apum cyanaadng TOrTooxa3s.

Lynpara epcenaeeH xydTan epHeceH opoHa 6apaa, yNnuunrasHum YaHap camxupy,
TOP XMP3IIP SPIANT HIMITAIXK, HANIYYIANT eprexvH 6apaa 6yTaarasaxyyHUN yHI
Oyypd, ynMaap xaparnary xoxagor. [[91an, maHang nx Tenes acparaap GanHa.
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5. Xaparnar4mmnH apx awwrvnr xamraanaxag TepunH 60onoH TepuiiH 6anryynnaryyn
YYPras Tap Oyp Ayyp3H caviH Guenyymk Yagaxryni 6anHa. ©pcengeeHuii raxyyanan,
YHWUIAH YHOSCNANryM eCOnTUAr 30XuLyynax oponanorbir 34raap baviryynnaryyn
XVMINGAT Y, rON TeneB YNN SBAMbIH OPHENTeeC XOLOPY, rapcaH raxyyasbiH yunp
LanTraaHbIr Hb yXax Ornox racaap 6antan yHUNH gapaaruviH gasarnraa axanx ...
acyynan asiHgaa 3amxapy X3parnard XoXMpCoH XaB33p Ayycaar XULWE TOFTCOH
6aviHa. “[lonnapblH XaHLL 6CCeH y4paac ...” rax yHA4ICnan wantraaHaap 6usHec
apxnaruma bapaa OyTa3radXyYHUNX33 YHUAT HOMASL. [[9T3an, 6CCOH T3p XaHLW Hb
aprasg Gyypaxad, HOMIrAC3H YHI XOBIHAII YNAX ... Oyp ynam HOMIraax Hb A39pX
GaviryynnaryyabliH “Toxupyynax yagamx’ —MIr YH3H MeHeep Hb UMTIOH Xapyyrk
Gaviraa Har XuLLI33 MeH.

6. Tep 3aCruiH 3yrasc “XaparnarduiiH apxXvnr [Tynxyy] xamraansan 6u3Hec apxnardmg
XOXUPAOr” racaH “Homnon” —oop acyydang xaHasan [uinm unapy 6uii] 6angan
OHBBIrMINHXeeCee 3eparasp eepuneragex maragnan 6ara tom. MeH, “TepuiiH 6yc
Gaviryynnara 6on 3acruiH ra3pbliH 6aviryynnarbiH Ypromknan MeH” racaH 3apymbiH
X3P3ANKUNTUIM 3C XaHraBaac Xap3arnardyniH 3pXUNAr xamraanax axrnbiH yp AyHA depar
©epYUNenT rapax Xypa xyrauaar yaaalupyynHa.

7. 3ap cypTanuunraaHbl YH3H 36B/ XSAHaNT TaBuX Yypar Oyxui TepuinH Garryynnara
Lyypxav JanduH axunnax yagaxryn 6anHa. bogut yHaHaac raxcaH, xyypaH
M3X3MC3H CcypTanyunraa xaparnardvnr Teeperayynx, wyapara 6yc epcenaeeHuir
XOXMYI3H AaMxuXk 6aviHa. TepuiiH 3axmpraaHbl TeB Gavryynnara xypTan nim
Bycapmar ynng oponuaor 60MncHbIr [MeHeeXx] raxariH XxaHnagHbl Yyeap agyyHbl Max,
aapu, YauapraHaap XyHui gapxanaar 63XxKyynax rax opornaoH, Xaparnaryas gasxap
AaBxap MOMNUIAOX, TOAOPXOW X3A3H BYNIArAIXYYHUIN YHUNT X6eperaceHeey Xapx
6ogoxoop GariHa. YHaX39p XYHUI Aapxriaar 3H9 MIT 3ynMncasap 6axkyymk 6onaor Hb
YH3H 60M 3MHaM 3y - BMONOrMIH TyPLUMATLIH 6aTTan yp AYHr33 ONOH HUATSA, U ToA
M3[133MN3X ECTON.

X3Bnan, M3A33MNMNNAH X3PIrcnyya Xapaac X3TIPCIH Ux Larnir 6apaa, 6yTasargaxyyH
MarTaxaz 3apuyyrnK, Xaparnaryunr ynam oyp teepergyymk 6anHa. Tap 6antyram
6apvay, 3ypxand, “aHeprumH xyyrb SpbcaH” angsB TOPNUNH 4, LWNATIHUA 68puUnree
peknamaax apas L3sapryn ynngang sMap 4 Xopur xsasraap anra 6anHa. bangan niim
Gavixag, XoparnarduiiH Tenee axunnax yypar XynadcaH TepuiH 60MnoH TepuiiH byc
Ganryynnaryyg 4vB Uumaaryn 6anx Hb MaHang 60n xaBuH y33raan oM.

8.  X3parnarymmnH 3px alrnnr xamraanax coanasp MoHrong xunrgax 6anraa anveaa
XSHaNT WanTranTbiH axriblH ron Y3yyp Hb, X3par 433p33, “acapryyuan baratan”
—raap Hb XWKUr BU3HEeCUiiH Tandap nyy Ynrmax, [SHrMNHI3P Xanaxaa], AMNNax
TOProxoA ampaap Hb XXWKUM 36pUmMnTan ryans, TYL, —xaHunr “wornoon” 6anHa.
VHracH39pa3, X3parnarduniiH 9pX aLUuruinr XoTroop Hb XOXMPOOAZOT raszap onront
(KWL Hb, HUNCNANWIAH TEBA aBTOMAaLLUHbI 30rCOO0SbIH raunrganT b6arigan 6un
©60ncoH), 6eH3MH LWaTaxyyH UMNOPTIOrYNA, MOHre XyynaxX C343MTIN [OHOMbIH
6ononuooryn] cymkaa BsHeC axXnardng ... FIXYUNIHIMAH YPLUUT NXTan Bycapmar
ynn axvnnaraar “6apar xaauanngar’ rax xamk 6onoxoop 6aviHa. bac Tep 3acruiiH
©OPVINHX Hb YWIT aXurnaraa Xaparnardvinr NX33xaH XOXMpOOaOr.

3apyumbliH yyAH33C A33px Gananbir Tannbapnax 6onHo. XKuxur GusHecuinH

TanbapT XxapbLaHrym Xy4Tanm xapankux bavraa [Top] XxaHanT wanranTt Hb “Xaparnary
HAOrbypumnH apx awwrunH Tenee” seaag banraa axun xapruH unpan, 6anx écton aymn
MeH. ['9Tan, uaaHa Hb “HUIT X3P3rNardyninH apX awwrMnr xamraanax” unyy vyxan, unyy
CTpaTerMmH TIPryynax Ynrnan rax 6ac 6umn. AHa X0EP YUMIMNANUIAT AOTOP Hb IPIMONAX
€cTou oM. X3p3arnardynH apx alrmmnr xamraanax axxun yununH XypTaamx Lapaa Hb
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AXHUNXIICII XapbLyYmLUryN UX, MOHIOMbIH HUAT X3P3rNaryninH 3pX awirmnr wyys

6a gamaap XeHACeH, HUMTMUINH 3axuanrat YUn4mnraar “onoH TYMaHA alwnrmynrasap
3apXIary” ax axymH Hank GanryynnarbiH “GusHecuinH gang cagan”, “xyyne 6yc
OpPROro” —bIr UINYM3H, XyYNUAH XYPISHA 30PMMOT AaNyUH axnnnax He “XaparnardyuiH

Tenee” GanryynarbiH Hap TepuiH ync 6arnx éctom 60noB yy.

CaHan

Xaparnarymir xamraarnk, Lygpara epCenaeeHuir OIMXKUX uurmang OyTaanuy caHaauvnra
OPHYYN3X, TOATI3PUNAT axXmnn Xapar BOMroH Xapankyyrax epreH 6onomx 6un. 3apum caxan
Aypaobs. YyHA:

1. XOparmarymiiH 3px xaHrargax ypbAad ron Har HOXUen Hb YWNAB3Ipnan, yunymnrad
IPXNArYMIH Xapuyunara, T3HUN “XyYHUA Ternee” CaTran, Xap3arnarymnH TanbIiH
6onoBcpon Maanar, TOPUNH XaHanT, 3oxuuyynanT 6angar. YyHa Tynryypnax, MoHron
Yncag xaparnardynH apxXunr xaHrax yaupanara, 30XMoH 6anryynantbiH TOrTonLoor
3prax xapax;

2. “XeparmnaryauiiH YHA3ICHWUIA YyyrraH” -bIr Xun 60nroH, 6yc HyTar 6ypasp X1k, OnoH
TYMHWUI 3pX alrMinH Tenee TepuiiH 60rnoH TepuinH Byc Garryynnaryya vyyxam oyr
3H TOPryyHA XWX ECTONI TOAPYYIDK, TYC TYCbiH 604M0ro, TynramacaH 30punToo
3p3MON3H TOOOPXOWITK X3P3ANKyynaar 60mnox;

= “X3parnardymmnH spxunr xamraanax yHaacHun xetenbep” (2009) -uir yHAaCHWUI
X3AMXKIIHL, aKun Xapar 6onrox;

= DOpx33 343X, XamraanaxblH TeNee Xaparnardyung XMHXaH3 écoop 3BMangaH
HArA3X, UAM Ynr 3opunro Byxuii TepuinH 6yc GanryynnarbiH yin axvnnaraanz
XYH Byp oponuaor “HUNTUIH yxamcap” TeneBLyynax;

= Xyyxag 6arauyyng xaparnasHun 6onoscponbir 6araac Hb, LIBUIPNAr cypryynuac
3XN3H onrogor bycaz OpHbI TypLUnarbIr HIBTPYYIIAX;

3. XoBnan, MagdannuiiH xaparcnaap 6apaa 6yTaargaxyyHUNr martax 6yc, xapuH, yr
©apaaHbl YHOH MEHWIT X3parnaryng Xypragar Tycran xetenbep, TOrTCOH Lartan
Gannrax, YyH33C rapax 3apaan XeriCHUA TOAOPXON X3CrMir Tep 3acar xapuvyuaar
Ganx;

4. bBapaa, 6yTaargaxyyH 6opnyynax “4eHx” -UiH TOrTONLOOHOOC aHrKpax Ynriang
aHxaapax;

5. bBapaa ynnumnraaHum yHUNr HBMC3H XOMHO Hb XsTHaX raX opongox Oyc, XxapuH 3ax
33971, YHO XaHLUMIAT CyAank, Xaparnardyaa xaMmraanax apra XaMxaar ypbadunaH aeaar,
YH3 ByypyynaxblH Tenee epcenaaer bavxywl, [Tuim] apx 3ynH opunH 6uin 6onrox;

6. Bapaa ynunmnrasHum yHa YaHapT X0n6orgox XsaHanT, WanranTbiH YAMMSNMRH 3apum
axun, YYpruvir TepuinH 6yc Ganryynnarag, LWUImKyYIDK, TOAHUAT XeXUYNAH A3MXNXK,
yrnam 6yp Mapralyynax, TopuinH axun a4aanneir 6yypyynax 6ognoro 6apumrnax;

7.  X3parnar4uinH Tenee XMNCaH axnaa TepuiiH 60noH TepuinH Byc Ganryynnara,
3acar 3axmpraaHbl HINK BYX3H MPrag - Xaparnardyaaaas xun 6yp OnoH yncbiH
X3PIrNardymiH egep TannarHax XaBLUKX; ... I. M.
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AwwurnacaH matepuan

1.

© N o o

Mownron YncelH YHAC3H Xyynb, 1992;

“XaparnaryminH apxuitH xaptu”, EBponbIH OpHYyyabiH 3eBrnengex accambneiiH 543 gyraap
pesontouu (xascpanT), 1973;

LLlynapra 6yc epcenpeeHuiir xopurnox Tyxa MoHron YnceiH xyyne, 2000.5.12.;

X3parnarduitH apxuir xamraanax 3acruiiH raspbliH 3apyM YU YYPrumr TyXanH Yurnanasp
axunnagar TepuiiH 6yc baviryynnaryygaap rynuatryynax tyxa MoHron YncbiH 3acruiiH raspbiH
2001 oHbl 49 ayrasp TorToorn;

Lynapra 6yc epcengeeHunir xsaHaH 30xXuuyynax ra3pblH Yin axunnaraansl Tannax [2008];
[O-p., npod. J1. JamManHCYpaH, “XaparnarduiiH Tenee YHaHWNIr xanse” (Huntnan), 2009;
H. YuHbar, “OtoyHbl eMy 6a xaparnarduniiH apx” (untran), 2009.4.09;

“X3parnardymiH apxuir xamraanaxag TepuiiH 6omnoH TepuiiH 6yc bairyynnaryyabiH rynuaTrax
YYPar’, HI3aNTTAM XananuyynrunH matepunan, Yb., 2009;

Bycana:
= http://www.consumer.or.kr/english/about/his.html
= http://50.rospotrebnadzor.ru/directions/prava/history/
= http:/libymax.ru/?p=6913
. http://www.potrebitel-russia.ru/?id=82

. http://www.ozpa.su/opros.php
. http://www.consumer.ee/1584 ([NpaBa noTpebuTens npu NoKynkax BHe marasuHa)

L] http://norma.potrebpravo.ru/ (3akoHogaTenbLCTBO O 3awuTe NpaB NnoTpedbutenen)
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